
- Kupujúci vyplní orámovaná poľa, čitateľne paličkovým písmom. 

- Tento protokol je vyhotovený v dvoch kópiách, kedy jednu dostane kupujúci a druhú predávajúci. 

 

Reklamačný protokol 
Prodávajúci: Autodíly Vojkov  s.r.o. DIČ: CZ09445781 

 K Nemocnici 50 IČO: 09445781 

 25162 Tehovec e-mail: reklamacie@autodilyvojkov.sk 

  tel.: +420 734 88 00 88 

Kupujúci: 

 

 

 

Podrobnosti o tovare: 

Číslo účtovného dokladu  Objednávacie číslo tovaru Počet kusov 

   

Popis závady: 

 

 

Tovar bol namontované*: ÁNO/NIE (podrobnosti o vozidle a montáži nevyplňujte) 

Podrobnosti o vozidle: 

Výrobca Model 
Objem 

motora 

Rok 

výroby 
VIN 

     

Podrobnosti o montáži: 

Montáž provedl: 

 

 

 

 

Dátum montáže Dátum demontáže Stav km pred montážou Stav km po demontáži 

    

Prehlasujem, že reklamovaný výrobok je kompletný a všetky údaje sú pravdivé. 

Podpis: Dátum: 

Počet a názvy príloh: 

Reklamačný protokol za predávajúceho převzal: …………………………….. 

 Dne: ………………….................. 

 Pridelené evidenčné číslo reklamácie:  …………………..................

Meno: DIČ:  

Adresa: IČO:  

  

Bankový účet: e-mail: 

(pre vrátenie peňažných prostriedkov) tel.:  

 

Meno: DIČ:  

Adresa: IČO:  

  

 e-mail: 

 tel.:  

  

 

mailto:reklamacie@autodilyvojkov.sk


 

Poučení:  

Reklamačný protokol se použije len v prípade uplatnenia práva za vady popsané ve VOP (čl.6).   

Pre uplatnenie odstoupení od smlouvy použite formulár „Oznámení o odstoupení od smlouvy“.  

Vytlačte alebo prepíšte (
1
) prvú stránku tohto dokumentu a vyplňte všetky uvedené údaje na voľných 

riadkoch.  

 

 

 

Tovar s vyplneným formulárom pošlite na adresu prevádzkarni bez dobierkovej čiastky (
2
):  

 

Autodíly Vojkov  s.r.o.  

K nemocnici 50 

251 62 Tehovec 

Czech Republic 

  

Prípadne pošlite vyplnený a naskenovaný formulár na e-mailovú adresu:  

 

reklamacie@autodilyvojkov.sk 

  

Obratom Vás budeme informovať o prijatí formulára a ďalšom postupe vo veci reklamacie.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) V prípade ručného prepísania musí formulár obsahovať všetky polia, ináč bude považovaný za 

neplatný.  

(2) V prípade poslania zásielky s dobierkou nebude zásielka prijatá a bude vrátená späť odosielateľovi. 

 


